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REGULAMIN PROMOCIJI
,29 LAT VOLCANO”

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Organizatorem Promocji jest VTS Polska Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z
siedzibg w Gdansku, Al. Grunwaldzka 472B, 80-309 Gdansk, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku, VI
Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0000228531, NIP: 2040000450, REGON:
193116000, kapitat zakladowy 50.000,00 zt — w catosci oplacony (dalej:
»Organizator”).

Promocja jest organizowana na zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie
(,Regulamin”).

Promocja jest prowadzona na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w okresie od dnia
20 pazdziernika 2025 r. do dnia 12 grudnia 2025 r. lub do wyczerpania puli
Produktow Promocyjnych okreslonej w § 6 ust. 5, w zaleznosci od tego, co nastgpi
wczesniej (,Okres Promocji”).

Celem Promocji jest wspieranie dzialah sprzedazowych Organizatora poprzez
zwiekszenie wolumenu obrotu Urzadzeniami, budowanie relacji handlowych z
Uczestnikami oraz realizacje polityki marketingowej polegajgcej na zachecaniu do
nabywania Urzgdzen u Autoryzowanych Dystrybutoréw / w Sieciach.

Promocja ma charakter sprzedazowy i nie stanowi gry losowej, loterii promocyjnej ani
zaktadu wzajemnego w rozumieniu wlasciwych przepisow prawa.

§ 2. DEFINICJE

Na potrzeby Regulaminu przyjmuje sie nastepujgce definicje:

1.

Dystrybutor / Sie € — hurtownie i sieci handlowe wspdlpracujgce z Organizatorem
oraz oznaczone materiatami POS lub digital Promocji.

Dni Robocze - dni od poniedziatku do pigtku, z wylgczeniem dni ustawowo
uznanych za wolne od pracy w Rzeczypospolitej Polskiej.

Produkt Promocyjny — prawo Uczestnika do nabycia zestawu narzedzi za cene
promocyjng 1,00 PLN netto powiekszong o nalezny podatek VAT, po spetieniu
warunkéw okreslonych w § 5.

Uczestnik — oznacza przedsiebiorce w rozumieniu ustawy z dnia 06 marca 2018 r. -
Prawo przedsiebiorcow (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 236 z p6zn. zm.) tj. osobe fizyczna,
osobe prawng lub jednostke organizacyjng niebedgca osobg prawng, ktérej odrebna
ustawa przyznaje zdolnoé¢ prawng, wykonujgca dziatalno$¢ gospodarcza.
Urzadzenia — nagrzewnice wodne VOLCANO (wszystkie modele znajdujgce sie w
aktualnej ofercie Organizatora).

. Weryfikacja — proces sprawdzenia przez Organizatora spetnienia warunkéw

Promocji na podstawie dokumentéw dostarczonych przez Uczestnika.
Zgtoszenie — wiadomos¢é e-mail z dokumentami potwierdzajgcymild zakup
Urzadzen, wystana na adres: 25latvolcano@vtsgroup.com.
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§ 3. ZAKRES TERYTORIALNY I DYSTRYBUCYJNY
. W Promocji uwzglednia sie wytgcznie zakupy Urzadzen dokonane na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej u Dystrybutoréw / w Sieciach.
Zakupy dokonane za posrednictwem innych form dystrybucji niz u Dystrybutora / w
Sieci nie uprawniajg do udziatu w Promac;ji.

§ 4. WARUNKI UCZESTNICTWA

Uczestnik, ktory w Okresie Promocji dokonat itgcznie zakupu co najmniej 10
(dziesieciu) sztuk Urzadzen u Autoryzowanego Dystrybutora / w Sieci, moze ubiegaé
sie o Produkt Promocyjny. Zakupy dokonane w Okresie Promacji sumujg sie.

Zakupy r6znych Uczestnikdw nie podlegajg sumowaniu.

§ 5. ZASADY PROMOCJI

Uczestnik, ktory w Okresie Promocji nabedzie co najmniej 10 (dziesie€) sztuk
Urzadzen, nabywa prawo do zakupu 1 (jednego) Produktu Promocyjnego w cenie
1,00 PLN netto + VAT. Cena promocyjna stanowi element polityki handlowej
Organizatora w ramach akcji promocyjnej i pozostaje w bezposrednim zwigzku z
uprzednim zakupem Urzadzen u Dystrybutora / w Sieci.

. W przypadku nabycia wiekszej liczby Urzadzen, prawo, o ktérym mowa w ust. 1,
przystuguje w odpowiedniej wielokrotnosci, tj. za kazde kolejne 10 (dziesie¢) sztuk
Urzadzen — prawo do zakupu kolejnego Produktu Promocyjnego.

. W celu skorzystania z Produktu Promocyjnego Uczestnik przesyla Zgloszenie w
Okresie Promocji lub nie pézniej niz do 14 grudnia 2025 r. (liczy sie data wptywu do
skrzynki e-mail), zawierajgce:

a) kopie faktur VAT potwierdzajgcych zakup Urzadzeh (w formacie elektronicznym
PDF), z widocznymi danymi nabywcy, NIP, data, nazwg Dystrybutora / Sieci, iloscig i
oznaczeniem produktéw,

b) dane kontaktowe osoby uprawnionej do kontaktu (imie, nazwisko, telefon, e-mail),
c) preferowany adres dostawy Produktu Promocyjnego (na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej).

Kazdy numer faktury VAT moze zostaé wykorzystany wylgcznie w jednym
Zgtoszeniu; duplikaty nie bedg honorowane.

Organizator dokonuje Weryfikacji i w terminie do 21 Dni Roboczych od otrzymania
kompletnego Zgtoszenia informuje Uczestnika o wyniku Weryfikacji.

Organizator ma prawo zadac¢ dodatkowej weryfikacji, w tym okazania oryginatow
faktur lub dodatkowych wyjasnien. Uczestnik zobowigzany jest dostarczy¢ je w
terminie 5 Dni Roboczych od wezwania, pod rygorem odrzucenia Zgtoszenia.

Po pozytywnej Weryfikacji Organizator kontaktuje sie z Uczestnikiem w celu
dokonania sprzedazy Produktu Promocyjnego za 1,00 PLN netto powiekszone o
nalezny podatek VAT.

. Wysytka Produktu Promocyjnego realizowana jest na koszt Organizatora, nie
wczesniej jednak niz po zaksiegowaniu platnosci ceny promocyjnej. Dostawa
Produktow Promocyjnych realizowana jest wytgcznie na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej.
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§ 6. OGRANICZENIA | PULA PRODUKTOW PROMOCYJNYCH

1. Produkty Promocyjne dostepne sg wylgcznie do wykorzystania przez Uczestnika,
ktéry dokonat zakupow — nie sg przeznaczone do dalszej odsprzedazy.

2. Produkt Promocyjny nie podlega wymianie na ekwiwalent pieniezny ani rzeczowy.

3. W Promocji uwzglednia sie wylgcznie zakupy dokonane i udokumentowane w
Okresie Promocji.

4. Organizator moze odméwi¢ przyznania Produktu Promocyjnego w przypadku
stwierdzenia naruszenia Regulaminu, w tym przedstawienia sfatszowanych
dokumentéw lub faktur nabytych od oséb trzecich.

5. Po wyczerpaniu puli Produktéw Promocyjnych Promocja ulega zakonczeniu —
informacja zostanie opublikowana na stronie internetowej Organizatora oraz
przekazana Dystrybutorom/Sieciom.

6. O przyznaniu Produkt Promocyjnego decyduje kolejnos¢é wplywu kompletnych
Zgtoszen.

§ 7. PROCEDURA REKLAMACYJNA

1. Reklamacje dotyczgce Promocji mozna sklada¢ pocztg elektroniczng na adres:
25latvolcano@vtsgroup.com, w tytule wpisujac: ,Reklamacja — 25 lat VOLCANO.

2. Reklamacje mozna sktada¢ w trakcie trwania Promocji i w terminie 21 dni od jej
zakonczenia. O zachowaniu terminu decyduje data wystania wiadomosci e-mail.

3. Reklamacja powinna zawiera¢: dane Uczestnika (firma, NIP, adres), opis okoliczno$ci
stanowigcych podstawe reklamacji, zgdanie oraz dane kontaktowe.

4. Reklamacje rozpatruje Organizator w terminie 14 dni od dnia otrzymania kompletnej
reklamacji. Informacja o sposobie rozpatrzenia przekazywana jest Uczestnikowi w
formie wiadomosci e-mail.

§ 8. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH (RODO)

1. Administratorem danych osobowych Uczestnikbw jest Organizator. Kontakt z
inspektorem ochrony danych mozliwy jest pod adresem: iod@vtsgroup.com.

2. Dane osobowe sg przetwarzane w celu
a) przeprowadzenia Promocji (podstawg przetwarzania jest prawnie uzasadniony
interes administratora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO);
b). rozpatrzenia reklamaciji (podstawg przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes
administratora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO);
c). do celow zwigzanych z wywigzaniem sie przez Organizatora z obowigzkéw
prawnych, w tym podatkowych i ksiegowych (podstawg przetwarzania jest
niezbednos¢ danych do wypelnienia obowigzku prawnego cigzgcego na
administratorze — art. 6 ust. 1 lit. c RODO);
d). w celu obrony przed ewentualnymi roszczeniami lub w celu dochodzenia
ewentualnych roszczen (podstawg przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes
administratora — art. 6 ust. 1 lit f) RODO).
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W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych Uczestnika w celach wskazanych w
ust. 2, dane osobowe mogg by¢ udostepniane nastepujgcym odbiorcom badz
kategoriom odbiorcow:

a) podmiotom z grupy kapitatowej VTS,

b) Dystrybutorzy/Sieci

c) operatorzy logistyczni/kurierscy,

d) dostawcy systeméw IT,

e) podmioty swiadczgce ustugi ksiegowe/podatkowe,

f) kancelarie prawne.
Dane osobowe przetwarzane sg przez okres trwania Promocji i jej rozliczeh, a
nastepnie przez czas niezbedny do uptywu termindéw przedawnienia roszczen oraz
wykonania obowigzkéw archiwizacyjnych wynikajgcych z prawa.
Uczestnikowi przystuguje prawo: dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, a takze wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania danych. Uczestnik ma takze prawo wniesienia skargi do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Podanie danych jest dobrowolne, lecz konieczne do udziatu w Promaciji.

§ 9. KOMUNIKACJA | LISTA DYSTRYBUTOROW

Biezgce informacje o Promocji, w tym ewentualne ogloszenie o wczedniejszym
zakonczeniu z powodu wyczerpania puli Produktéw Promocyjnych, bedg publikowane
na stronie internetowej pod adresem https://vtsgroup.com/pl.

Lista Dystrybutoréw/Sieci objetych Promocjg jest wskazana w Zatgczniku nr 1 do
Regulaminu i moze ulega¢ aktualizacjom.

§ 10. ZMIANY REGULAMINU

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu z waznych przyczyn
prawnych, organizacyjnych lub technicznych. Za takie przyczyny uznaje sie w
szczegoOlnosci: zmiane przepiséw prawa lub ich interpretacji, decyzje/rekomendacje
organdéw publicznych, zmiane danych Organizatora, konieczno$¢ przeciwdziatania
naduzyciom, usuniecie niejasnosci, dostosowanie do warunkéw
technicznych/rynkowych, zwigkszenie puli Produktow Promocyjnych. Zmiana nie
moze naruszac¢ praw nabytych Uczestnikow.

Informacja o zmianie zostanie opublikowana na stronie, o ktérej mowa w § 10, z
wyprzedzeniem co najmniej 5 dni.

§ 11. POSTANOWIENIA KO NCOWE

Udziat w Promocji jest dobrowolny. Przystgpienie do Promocji oznacza akceptacje
Regulaminu.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa
polskiego, w tym Kodeksu cywilnego.

Regulamin wchodzi w zycie 20 pazdziernika 2025 r.
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Zatgcznik nr 1

Lista Dystrybutoréw/Sieci objetych Promocjg

1.
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11.
12.
13.

HBH spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig spotka komandytowa i spotki z grupy
kapitatowej, w tym BIMS i HYDROSOLAR

ONNINEN spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig

TADMAR spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig

INSTAL-KONSORCJUM spdika z ograniczong odpowiedzialnoscig

SBS spodika z ograniczong odpowiedzialnoscig

Grupa ABG spdika z ograniczong odpowiedzialnoscig

GRUDNIK spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig

EUROTERM TGS spo6tka z ograniczong odpowiedzialnoscig

Unimax spoétka akcyjna

. SAN-KOW spotka jawna Kowalski Tadeusz Stawomir Kowalska Grazyna HURT —

DETAL Artykuty Hydrauliczne

BASCO 2 Mielec sp6tka z ograniczong odpowiedzialnoscig

SANPOL spoitka z ograniczong odpowiedzialnoscig

Grupa Handlowa SAN GROUP spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig

VTS Polska sp. z 0.0., Al. Grunwaldzka 472 B, 80-309 Gdansk | NIP: 2040000450 | REGON: 193116000

Sad Rejonowy Gdansk — Pétnoc w Gdansku, Wydziat VIl Gospodarczy KRS | KRS: 0000228531
Kapitat zaktadowy: 50.000,00 PLN | www.vtsgroup.com.



